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PROJEKTOWANIE UNIWERSALNE KULTURY:
NARZEDZIE DO AUTODIAGNOZY

Wstep

Dokument wspiera proces analizy zasobow instytucji kultury w zakresie dostepnosci,
zwtaszcza dostepnosci programu i pracy z publicznoscig. Jest kluczowy w ramach
programu ,Projektowanie uniwersalne kultury — dostepnos¢ w instytucjach kultury",
w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027

wspoffinansowanego ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus”.

Praca nad autodiagnozg powinna zosta¢ zainicjowana przez zespot skierowany do
realizacji zadania w instytucji kultury tak szybko, jak to tylko mozliwe. Wysitek
wypetnienia tego dokumentu moze by¢ wspierany przez trenera-tutora podczas sesji
tutoringu on-line. W dowolnym momencie i w zakresach wybranych przez zespoét
projektowy, warto zaprosi¢ do autodiagnozy innych pracownikéw i pracownice
instytucji. Dobrym rozwigzaniem jest zaproszenie do niej oséb, ktére na co dzienh nie
pracujg z publicznoscig (dbajg o czystos$¢, sg pracownikami administracyjnymi,

kadrowymi czy technicznymi).

Ze wzgledu na obszary, ktérych dotyczy autodiagnoza — w czesci refleksji powinny
wzig¢ udziat osoby z niepetnosprawnosciami, osoby starsze oraz pracownicy
instytuciji, ktérzy bezposrednio pracujg z publicznoscig o szczegolnych potrzebach,

sg w stanie przywota¢ kluczowe zagadnienia czy przywotac opinie publicznosci.

Autodiagnoza zaktada procesowe przygladanie sie instytucji. Nie jest mozliwe
szybkie i intuicyjne wypracowanie odpowiedzi na wszystkie pytania. Zachecamy,
zeby do namystu nad pytaniami czy zadaniami z autodiagnozy dotgczy¢ dowolne
narzedzia badawcze, na przyktad obserwacje zachowan publicznosci z
niepetnosprawnosciami i 0séb starszych podczas wydarzen (wiecej o narzedziach
badawczych: publikacja Narodowego Centrum Kultury pt. ,Narzedziownik. Diagnoza

w kulturze”; link) . Pomocne moze by¢ tez dotgczenie do autodiagnozy efektéw


https://nck.pl/dotacje-i-stypendia/dotacje/programy-dotacyjne-nck/dom-kultury/warto-zajrzec/narzedziownik-diagnoza-w-kulturze
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ewaluacji projektéw czy dziatan dostepnych oraz wsparcie catego procesu lektura,

na przyktad, raportu o stanie zapewnienia dostepnosci z 2021 roku.

Prace nad autodiagnoza musi poprzedzi¢ lektura Modelu Dostepnej Kultury.

ZESPOL | NASZE KOMPETENCJE

1.

2.

Czy w instytucji zostata podjeta oficjalnie decyzja o rozwijaniu
dostepnosci?

a) Tak.

b) Nie.

c) Nie wiem.

W jaki sposob ta decyzja zostata ogloszona?

a) Zarzgdzenie dyrektora.

b) Ogloszenie w czasie zebranie zespotu.

¢) Mail do zespotu.

d) Publikacja informacji na stronie internetowej lub w mediach
spotecznosciowych.

e) Nie zostata ogtoszona.

f) Nie wiem.

Czy w instytucji jest osoba petnigca funkcje koordynatora_ki do spraw

dostepnosci (lidera_ki do spraw dostepnosci, specjalisty tki do spraw

dostepnosci itp.)?

a) Tak.

b) Nie.

Dodatkowe uwagi:

Biblioteka podlega koordynatorowi dostepnosci powotanemu w Urzedzie Miasta
Sokotow Podlaski. Osoba ta opiekuje sie wszystkimi instytucjami miejskimi w


https://kultura-bez-barier.pfron.org.pl/fileadmin/Projekty_UE/kultura-bez-barier/2023-11-27_Model/Model_Doste__pnej_Kultury_2023.pdf?utm_campaign=pfron&utm_source=df&utm_medium=download
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zakresie dostepnosci. W Bibliotece, w ramach obowigzkéw stuzbowych, za

kwestie dostepnosci odpowiada dyrektor.

4. Czy zespo6t instytucji zostat poinformowany o tym, kto petni te funkcje?
a) Tak.

b) Nie.

c) Nie dotyczy.

Dodatkowe uwagi, np.: jesli tak, w jaki sposob?

Zespot Biblioteki zostat poinformowany o osobie koordynatora dostepnosci

podczas spotkan w ramach projektu PUK.

. Czy dane kontaktowe do koordynatora_ki dostepnosci sg opublikowane np.
na stronie internetowej instytucji?
a) Tak.
b) Nie.
c) Nie dotyczy.

Jesli tak, gdzie (BIP, strona www):

Dane kontaktowe koordynatora dostepnosci z ramienia Urzedu Miasta
opublikowane sg na stronie BIP Urzedu (zaktadka Struktura organizacyjna i dane

kontaktowe) (podany jest numer telefonu stacjonarnego).

Na stronie internetowej Biblioteki, w zaktadce ,Dostepnos¢”, zamieszczony jest
numer telefonu stacjonarnego do koordynatora dostepnos$ci z ramienia Urzedu

Miasta.

. Czy w instytucji jest zesp6t do spraw dostepnosci (formalnie powotany
lub nieformalny)?
a) Tak.
b) Nie.

Dodatkowe uwagi:



9.
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Jest to zespot nieformalny powotany w zwigzku z realizacjg projektu PUK. W jego
sktad wchodzi dyrektor, informatyk oraz przedstawiciele dziatéw: dla dorostych,

dla dzieci i mtodziezy, gospodarczego, Pracowni Dokumentacji Dziejow Miasta.

Czy zespdt instytucji zostat poinformowany o tym, kto wchodzi w sktad
zespotu do spraw dostepnosci?

a) Tak.

b) Nie.

c) Nie dotyczy.

Dodatkowe uwagi, np.: jesli tak, w jaki sposob?

Zespot Biblioteki zostat poinformowany o sktadzie zespotu do spraw dostepnosci

podczas organizacji spotkan z tutorem w ramach PUK.

Czy skilad zespotu do spraw dostepnosci zostat podany np. na stronie
internetowej instytucji?

a) Tak.

d) Nie.

b) Nie dotyczy.

Jesli tak, gdzie (BIP, strona www):

W jakie prace jest angazowany a koordynator_ka dostepnosci w instytucji?
(odpowiedz odnosi sie do nieformalnego koordynatora dostepnosci —
dyrektora Biblioteki; koordynator z ramienia Urzedu Miasta nie angazuje sie
w dziatania poprawiajgce dostepnosé w Bibliotece)
X Konsultuje wszystkie przygotowywane dziatania merytoryczne.
0 Konsultuje niektore przygotowywane dziatania merytoryczne.
X Przygotowuje wtasne dziatania merytoryczne.
O Samodzielnie udostepnia prowadzone dziatania merytoryczne.
X Rozdziela budzet na zapewnianie dostepnosci w Twojej instytuciji.
LI Prowadzi warsztaty o potrzebach oséb z niepetnosprawnosciami i oséb
starszych.
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[0 Organizuje warsztaty o potrzebach oséb z niepetnosprawnosciami i oséb
starszych.

X Opracowuje wytyczne zapewniania dostepnosci w Twojej instytucji.

O

Stale wspotpracuje z dyrekcjg Twojej instytucii.
0 Czasami wspotpracuje z dyrekcjg Twojej instytuciji.
X Kieruje pracami zespotu ds. zapewniania dostepnosci.
X Dba o wypetnianie minimow ustawowych w zakresie zapewniania
dostepnosci
1 Nie wiem.
10.W jakie prace jest angazowany zespo6t do spraw dostepnosci w instytucji?
X Konsultuje wszystkie przygotowywane dziatania merytoryczne.
[0 Konsultuje niektore przygotowywane dziatania merytoryczne.

X Przygotowuje wiasne dziatania merytoryczne.

O

Samodzielnie udostepnia prowadzone dziatania merytoryczne.

O

Rozdziela budzet na zapewnianie dostepnosci w Twojej instytucji.

O

Prowadzi warsztaty o potrzebach oséb z niepetnosprawnosciami i oséb
starszych.
O Organizuje warsztaty o potrzebach oséb z niepetnosprawnosciami i oséb

starszych.

O

Opracowuje wytyczne zapewniania dostepnosci w Twojej instytucji.
X Stale wspétpracuje z dyrekcjg Twojej instytucji.

Czasami wspoétpracuje z dyrekcjg Twojej instytucii.

Kieruje pracami zespotu ds. zapewniania dostepnosci.

O o0ongd

Dba o wypetnianie minimow ustawowych w zakresie zapewniania dostepnosci.
1 Nie wiem.
11.Czy w instytucji byly prowadzone warsztaty o potrzebach oséb
z niepelnosprawnosciami i oséb starszych?
a) Tak —w dniach 25-26.07.2024 r. odbyto sie szkolenie w Bibliotece w ramach
projektu PUK
b) Nie.
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c) Nie wiemy.
12.Kto brat udziat w takich szkoleniach?
a) Wszyscy pracownicy.

b) Wiekszosé pracownikéw.

c) Nieliczni pracownicy.
d) Nie wiem.
13.Czy w szkoleniach brali tez udziat wolontariusze?
a) Tak, wszyscy.
b) Tak, czesé.
c) Nie.
d) Nie wiem.
14.Czy w szkoleniach brali udziat wspoétpracownicy czki (np. instruktorzy_ki,
przewodnicy_czki itp.)?
a) Tak, wszyscy.
b) Tak, czesc.
c) Nie.
d) Nie wiem.

13. Prosze okresli¢ poziom kompetencji dotyczacych dostepnosci wsréd oséb
w zespole i — opcjonalnie — przypisa¢ osoby posiadajace te kompetencje (przez
funkcje i role w dziale).

Prosimy o zaznaczenie w skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza, ,w ogdle nie posiadamy
kompetencji w tym zakresie”, 2 oznacza ,raczej nie posiadamy”, 3 oznacza ,trudno

powiedzie¢”, 4 oznacza ,raczej posiadamy”, 5 oznacza ,zdecydowanie posiadamy”.

KOMPETENCJA 1|1 2|3 | 4 5 | OSOBY Z ZESPOLU
Zarzagdzanie X Dyrektor — w ramach
dostepnoscig obowigzkéw stuzbowych
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KOMPETENCJA 11 2|3 |4 OSOBY Z ZESPOLU

(koordynacja odpowiada za zapewnienie

dostepnosci) dostepnosci budynku i oferty
Informatyk — odpowiada za
zapewnienie dostepnosci
cyfrowej bibliotecznej strony
internetowe;j

Obstuga osoéb z X Bibliotekarze z dziatow dla

niepetnosprawnoscia
lub oséb starszych
OBSZAR: WZROK

dzieci i mtodziezy oraz dla
dorostych — obstuguja
czytelnikow z
niepetnosprawnoscig wzroku,
uwzgledniajg ksigzki z duzym

drukiem, audiobooki i e-booki

Dominik Filipczuk —
prowadzenie bibliotecznej
strony internetowej zgodnie z
przepisami w zakresie
dostepnosci cyfrowej,
dodawanie tekstow
alternatywnych do
zamieszczanych cyfrowo zdjec

Pracownicy dziatu
gospodarczego — obstugujg
szatnie, pomagajg w
odnalezieniu wtasciwego

dziatu, korzystaniu z windy
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KOMPETENCJA 11 2|3 |4 5 | OSOBY Z ZESPOLU
Obstuga osoéb z X Bibliotekarze — udostepnianie
niepetnosprawnoscig kodow Legimi

lub oséb starszych
Piotr Rybak — tworzenie

OBSZAR StUCH
napisow do filmow
zamieszczanych na Youtube
Dominik Filipczuk —
prowadzenie kursow
komputerowych dla senioréw z
zastosowaniem
indywidualnego podejscia
Obstuga oséb z X Pracownicy dziatu
niepetnosprawnoscig gospodarczego — wsparcie
lub 0s6b starszych przy poruszaniu sie przed i
OBSZAR: RUCH wewnatrz budynku

Bibliotekarze — pomoc przy
wyborze ksigzek (bez
koniecznos$ci osobistego
poszukiwania lektury na

regatach)

Dominik Filipczuk — wparcie
uczestnikéw kursu

komputerowego przy obstudze

komputera
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KOMPETENCJA 2 | 3| 4 OSOBY Z ZESPOLU
Obstuga oséb z Anna Filipczuk — intuicyjne
niepetnosprawnoscig tworzenie plakatow i tresci na
lub 0s6b starszych strone internetowg i media
OBSZAR: spotecznosciowe, w sposob
ROZUMIENIE zrozumiaty dla odbiorcow
Obstuga osoéb z Brak kompetenciji; dziatania
niepetnosprawnoscig intuicyjne

lub oséb starszych

OBSZAR: CZUCIE

Szeroko rozumiany X Wszyscy pracownicy Biblioteki

savoir vivre
(inicjowanie kontaktu)
z osobami o
szczegolnych
potrzebach, w tym z

osobami starszymi.

Opracowanie
materiatéw
dostepnosciowych:
OBSZAR: StUCH
(np. napisy
rozszerzone, zlecanie

ttumaczen PJM).

Dominik Filipczuk — obstuga
ustugi generowania napisow
na zywo podczas wydarzen

bibliotecznych (napisy

wyswietlane na telewizorze)

Piotr Rybak — dodawanie
napiséw do filméw

udostepnianych na Youtube

Opracowanie

Bibliotekarze z dziatu
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KOMPETENCJA 2 | 3|4 OSOBY Z ZESPOLU

materiatéw Multimedia i Zbiory Specjalne

dostepnosciowych: — udostepnianie filméw z

OBSZAR: WZROK audiodeskrypcja

(np. materiaty

dotykowe,

audiodeskrypcja).

Opracowanie Matgorzata Iwanska-Kania,

materiatow Anna Filipczuk, Kamila

dostepnosciowych: Onaszkiewicz, Piotr Rybak —

OBSZAR: intuicyjne opracowywanie

ROZUMIENIE (np. artykutow i materiatéw

karty w tekscie informacyjnych pisanych

tatwym, pomoce prostym, zrozumiatym

sensoryczne). jezykiem

Jezyk migowy Brak kompetencji w tym
zakresie

Jezyk prosty Brak kompetencji w tym
zakresie, dziatania intuicyjne

Komunikacja X Dominik Filipczuk — dodawanie

I promocja tekstow alternatywnych do

dostepnosci (w tym zdje¢ udostepnianych na

dostepne media Facebooku

10
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KOMPETENCJA 112 ]3| 4 5 | OSOBY Z ZESPOLU
spotecznosciowe)

Obstuga sprzetu X Brak kompetencji w tym
i narzedzi dostepu zakresie

(np. petli

indukcyjnych)

Ewakuacja i X Brak kompetencji w tym
bezpieczenstwo OzN zakresie

11
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DOSTEPNOSC ARCHITEKTONICZNA | EWAKUACJA

Wypetniajgc te czes¢ prosze wzigé pod uwage minimalne wymogi dostepnosci dla
podmiotéw publicznych, art. 6 ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze

szczegolnymi potrzebami, link: ISAP.

1. Czy instytucje audytowano pod katem dostepnosci architektonicznej?
a) Tak, audyt przeprowadzit organizator.
b) Tak, audyt przeprowadzita firma zewnetrzna.
c) Tak, audyt przygotowaliSmy samodzielnie / we wspotpracy z osobami
z niepetnosprawnosciami, osobami starszymi.
d) Nie.

e) Nie wiem.
Dodatkowe informacje (w tym rok audytu, informacje o audytorach itp.).

2. Czy instytucja ma procedure ewakuacji oséb ze szczegdélnymi potrzebami,
jako element Instrukcji Bezpieczenstwa Przeciwpozarowego (IBP) / innych
procedur?

a) Tak, opracowalismy to we wspotpracy z firmg zewnetrzna.
b) Tak, opracowaliSmy to we wspotpracy z inspektorem BHP / strazg pozarna.
c) Nie.

d) Nie wiem.
Dodatkowe informacje (w tym rok aktualizacji IBP, informacje o twoércach itp.).

3. Gdzie i jak opisywana jest dostepnosé architektoniczna instytucji?
Dostepnosc¢ architektoniczna Biblioteki opisana jest w ,Deklaracji dostepnosci”
zamieszczonej na dole strony gtéwnej oraz w zaktadce ,Dostepnosé”
umieszczonej w prawej, gornej czesci strony gtdéwne.

Deklaracja zawiera podstawowe informacje w zakresie wejscia gtébwnego od
strony ul. Kolejowej, rozmieszczeniu pomieszczen na parterze i pietrze, windzie,

braku oznakowania poziomego, petli indukcyjnej. W dokumencie nie ma

12
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informacji dotyczacej wejscia z podjazdem znajdujgcego sie po przeciwnej stronie
budynku, miejscu parkingowym dla osob z niepetnosprawnoscia.

. Jakie sa 3 najwieksze bariery w dostepie do instytucji biorgc pod uwage
architekture?
- brak oznakowania w zakresie wejscia z podjazdem,
- pofozenie instytucji na uboczu, poza centrum miasta,
- winda trudna do obstugi dla osob starszych i z niepetnosprawnosciami
(koniecznosc statego trzymania przycisku w celu uruchomienia windy, brak
modutu glosowego, przeszklone Sciany, brak oznaczen w jezyku Braila).

. Jakie sg 3 najwieksze atuty dostepnosci architektonicznej instytucji?
- podjazd z niskim katem nachylenia,
- czesciowo dostepna toaleta (z poziomu hallu gtéwnego),
- brak progéw i drzwi miedzy dziatami.

. Jaki jest kierunek zmian dotyczacy dostepnosci architektonicznej
instytucji?
- opracowanie, zrealizowanie i udostepnienie filmu i informaciji o barierach i
udogodnieniach architektonicznych w Bibliotece, aktualizacja ,Deklaraciji
dostepnosci”,
- rozwo6j kompetencji pracownikéw w zakresie savoir vivre z osobami o
szczegolnych potrzebach,
- opracowanie i wdrozenie procedury ewakuacji oséb z niepetnosprawnosciami,
- wiasciwe oznakowanie wejsc¢,
- montaz dzwonka przy chodniku przy schodach (do sygnalizowania potrzeby
skorzystania ze wsparcia pracownika Biblioteki),
- modernizacja windy (sposob poruszania, oznakowanie, modut gtosowy,
automatyczne drzwi),
- modernizacja drzwi od strony podjazdu (wspomaganie/automatyczne
otwieranie),
- utatwienie dostepu do ksigzek mieszkancom dzielnic oddalonych od Biblioteki

(ksigzkomat, wrzutnia),

13
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- wymiana regatéw (nizsze, z szerszym przejsciem), wozki dla czytelnikéw do
transportu wybranych ksigzek,

7. Czy wskazany powyzej kierunek zmian bedzie dotowany ze srodkéw
grantowych przedsiewziecia ,,PUK”?

Wskazany kierunek zmian bedzie realizowany w ramach biezgcej dziatalnosci (opis

barier, deklaracja dostepnosci) ze srodkow wiasnych instytucji, z programoéw MKiDN

(szkolenia pracownikow) oraz ze srodkéw grantowych przedsiewziecia ,PUK”.

14



*

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez :‘ "
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska ot

DOSTEPNOSC CYFROWA

Wypetniajgc te czes¢ prosze wzigé pod uwage minimalne wymogi dostepnosci dla
podmiotéw publicznych, art. 6 ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom

ze szczegolnymi potrzebami, link: ISAP.

1. Czy instytucje audytowano pod katem dostepnosci cyfrowej?
a) Tak, audyt przeprowadzit organizator.
b) Tak, audyt przeprowadzita firma zewnetrzna.
c) Tak, audyt przygotowalismy samodzielnie / we wspotpracy z osobami
Z niepetnosprawnosciami, osobami starszymi.
d) Nie.

e) Nie wiem.
Dodatkowe informacje (w tym rok audytu, informacje o audytorach itp.).

2. Gdzie i jak opisywana jest dostepnosé cyfrowa instytuc;ji?

Dostepnos¢ cyfrowa Biblioteki opisana jest w ,Deklaracji dostepnosci”
zamieszczonej na dole strony gtébwnej oraz w zakladce ,Dostepnosé”
umieszczonej w prawej, gornej czesci strony gtdbwne;j.

Deklaracja zawiera informacje o dacie publikacji strony, ostatniej aktualizacji,
utatwieniach dla os6b z niepetnosprawnoscig wzroku.

3. Jakie s3g 3 najwieksze bariery w dostepie cyfrowym do instytucji? Uwaga:
dostepne powinny by¢ réwniez tresci intranetu (np. dokumenty uzywane
wewnetrznie).

- brak tekstow pisanych prostym jezykiem i brak kompetencji w tym zakresie,

- brak napisow i audiodeskrypcji do wszystkich filméw zamieszczonych na
bibliotecznym kanale Youtube (i brak kompetencji w tym zakresie), brak relacji
wideo z wydarzen bibliotecznych,

- niedostepna strona internetowa Pracowni Dokumentacji Dziejéw Miasta (dziat
Biblioteki).

4. Jakie sa 3 najwieksze atuty dostepnosci cyfrowej instytucji?
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- dostepna strona gtéwna Biblioteki, zrealizowana w 2024 r. w ramach realizacji
projektu w programie BLISKO NPRCz na lata 2021-2025
- formularz kontaktowy dostepny z poziomu strony gtéwnej,
- aplikacja Sowa MOBI (mozliwos¢ mobilnego dostepu do programu
bibliotecznego)

. Jaki jest kierunek zmian dotyczacy dostepnosci cyfrowej instytucji?
- modernizacja strony internetowej Pracowni Dokumentacji Dziejow Miasta,
przenoszenie archiwalnych tresci na nowg strone Biblioteki,
- rozwéj kompetencji pracownikdéw w zakresie tworzenia napisow,
audiodeskrypcji, dostepnych tekstow kultury,
- uzupetnienie materiatdw zamieszczonych na bibliotecznym kanale Youtube o
napisy, audiodeskrypcje, ttumaczenie na PJM.

. Czy wskazany powyzej kierunek zmian bedzie dotowany ze srodkéw
grantowych przedsiewziecia ,,PUK”?
Wskazany kierunek zmian bedzie realizowany w ramach biezgcej dziatalnosci
(aktualizowanie tresci, uzupetnianie opisow), ze srodkdw wiasnych instytucji, z
programow MKIDN (szkolenia pracownikow) oraz ze Srodkéw grantowych

przedsiewziecia ,PUK”.
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DOSTEPNOSC INFORMACYJNO KOMUNIKACYJNA

Wypetniajgc te czes¢ prosze wzigé pod uwage minimalne wymogi dostepnosci dla
podmiotéw publicznych, art. 6 ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze

szczegolnymi potrzebami, link: ISAP.

1. Czy instytucje audytowano pod katem dostepnosci informacyjno-
komunikacyjnej?
a) Tak, audyt przeprowadzit organizator.
b) Tak, audyt przeprowadzita firma zewnetrzna.
c) Tak, audyt przygotowalismy samodzielnie / we wspétpracy z osobami z
niepetnosprawnosciami, osobami starszymi.
d) Nie.

e) Nie wiem.
Dodatkowe informacje (w tym rok audytu, informacje o audytorach itp.).

2. Gdzie i jak opisywana jest dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna
instytucji?
Dostepnosc¢ informacyjno-komunikacyjna Biblioteki nie zostata jeszcze opisana.
3. Jakie sa 3 najwieksze bariery w dostepie do instytucji biorgc pod uwage
dostepnosé¢ informacyjno-komunikacyjng?
- potozenie na uboczu miasta, poza centrum, brak komunikacji miejskiej,
- w budynku i jego okolicy brak oznaczen informacyjnych, brak piktogramow i
oznaczen wewngtrz budynku, brak bibliotecznych gablot informacyjnych w
miejskiej przestrzeni publicznej,
- brak ttumacza PJM i petli indukcyjnej,
4. Jakie sa 3 najwieksze atuty dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej
instytucji?
- kontakt z Bibliotekg jest mozliwy r6znymi kanatami: telefonicznie, elektronicznie
(mail, formularz kontaktowy z poziomu strony internetowej), poprzez media
spotecznosciowe,

- doswiadczony, komunikatywny personel,
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- informacje o wydarzeniach, tworzone intuicyjnie w czytelnej formie,
umieszczane sg w mediach i miejskiej przestrzeni publicznej z duzym
wyprzedzeniem,

. Jaki jest kierunek zmian dotyczacy dostepnosci informacyjno-
komunikacyjnej instytucji?
Dostepnosc¢ informacyjno-komunikacyjna bedzie poprawiana poprzez poprawe
oznaczeh wewnatrz Biblioteki (opis rozmieszczenia dziatdbw oraz opis regatéw w
poszczegoblnych dziatach). Kolejnym dziataniem jest poprawa widocznosci
Biblioteki w przestrzeni miejskiej (oznaczenia kierunkowe, gabloty). Chcemy
uruchomi¢ mozliwos¢ kontaktu poprzez sms. W celu poprawy komunikaciji i
odbioru wydarzen bibliotecznych planowany jest montaz petli indukcyjnej oraz
szkolenia w zakresie PJM lub nawigzanie wspétpracy w tym zakresie.

. Czy wskazany powyzej kierunek zmian bedzie dotowany ze srodkéw
grantowych przedsiewziecia ,,PUK”?
Poprawa dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej jest wpisana w coroczny plan
pracy Biblioteki. Dziatania polegajgce na poprawie oznaczenia pomieszczen i
regatow bedg realizowane na biezgco. Szkolenia pracownikéw bedg realizowane
w ramach dofinansowania z programoéw MKIiDN (Partnerstwo dla ksigzki).
Ewentualny grant zostanie przeznaczony na rozwoj dostepnosci informacyjno-
komunikacyjnej w obszarze montazu i obstugi petli indukcyjnej lub ustugi

zwigzanej z dostepem do ttumacza PJM.
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PROGRAM | WYDARZENIA

1. Jakie wydarzenia byly realizowane przez instytucje jako dostepne?
Mozna wybra¢ kilka odpowiedzi.
a) Wystawy i wernisaze.
b) Seanse filmowe.
c) Pokazy teatralne.
d) Pokazy taneczne i sztuk performatywnych.
e) Koncerty.
f) Festiwale, prosze napisa¢ o jakiej tematyce:

g) Warsztaty (jednorazowe i cykle), prosze napisac o jakiej tematyce: kurs

komputerowy dla podopiecznych Srodowiskowego Domu Samopomocy,

h) Edukacja kulturowa (semestralna, roczna), prosze napisac o jakiej tematyce:

i) Spotkaniai debaty.

j) Konkursy.

k) Plenery, wyjazdy, wycieczki.
[) Oprowadzania i zwiedzania.
m) Wydarzenia okolicznosciowe.

n) Inne:
Dodatkowe pytanie: w jakiej formule (online, stacjonarnie, hybrydowo)?

Wyzej wymienione wydarzenia nie sg w petni realizowane jako dostepne.
Stacjonarnie prowadzony jest kurs komputerowy dla senioréw i podopiecznych
Srodowiskowego Domu Samopomocy w Sokotowie Podlaskim. Podczas kurséw
prowadzgcy przedstawia materiaty szkoleniowe w przejrzystej, czytelnej i
zrozumiatej formie. W przypadku pytan i watpliwosci wyjasnia poszczegdlne
zagadnienia. Grupy kursantéw sg mate, dzieki czemu mozliwe jest podejscie
indywidualne do kazdej osoby. Ponadto podopieczni SDS uczestniczg w kursie w
towarzystwie swojego opiekuna, co poprawia ich komfort i poczucie

bezpieczenstwa.
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Podczas spotkan autorskich zaczeto wprowadzac napisy na zywo. Sg
wyswietlane na telewizorze (na bocznej scianie hallu, w ktérym odbywajg sie
wydarzenia biblioteczne). Zétte napisy na czarnym tle generowane sg przez

bezptatny program.

2. Jakie wydarzenia chca Panstwo realizowa¢ jako dostepne w przysztosci?
Mozna wybra¢ kilka odpowiedzi.

a) Wystawy i wernisaze.

b) Seanse filmowe.

c) Pokazy teatralne.

d) Pokazy taneczne i sztuk performatywnych.
e) Koncerty.

f) Festiwale, prosze napisa¢€ o jakiej tematyce: literackie

g) Warsztaty (jednorazowe i cykle), prosze napisaé o jakiej tematyce: ksigzki

sensoryczne, samorozwoj

h) Edukacja kulturowa (semestralna, roczna), prosze napisac o jakiej tematyce:
i) Spotkania i debaty.

j) Konkursy.
k) Plenery, wyjazdy, wycieczki.

[) Oprowadzania i zwiedzania.
m) Wydarzenia okolicznosciowe.

n) Inne:

3. W jaki sposob komunikowane sg wydarzenia dostepne? W jakich

miejscach? Z jakim wyprzedzeniem? Przy uzyciu jakich narzedzi?

Nie organizujemy oddzielnych wydarzen dostepnych. Wszystkie wydarzenia
komunikowane sg za posrednictwem naszej strony internetowej, medidéw
spotecznosciowych (Facebook), udostepniane przez Urzad Miasta i lokalne

portale informacyjne (poprzez strony internetowe i media spotecznosciowe),
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poprzez tradycyjne plakaty zamieszczane w miejskiej przestrzeni publicznej.

Informacje o nadchodzacych wydarzeniach umieszczane sg takze w Bibliotece.
. Jak przygotowywane sg wydarzenia dostepne? Jak i kto je planuje?

Wydarzenia planowane sg w zespole dobranym do danego wydarzenia. Osobg
odpowiedzialng za catoksztatt wydarzenia jest dyrektor Biblioteki. Kwestie
promocyjne (plakaty, kontakt z mediami) opracowuje jeden pracownik. Kazdy z
zespotu moze zgtasza¢ swoje propozycje dotyczgce przebiegu wydarzenia i

propozycji w zakresie poprawy dostepnosci.

. Czy w planowaniu i organizacji wydarzen biorg udziat osoby z

niepelnosprawnosciami i osoby starsze?

Osoby z niepetnosprawnosciami i osoby starsze nie biorg udziatu w planowaniu i
organizacji wydarzen. Zespot biblioteki jest jednak otwarty na ich propozycje i

zgtaszane uwagi.

. Czy promocje wydarzen wspiera srodowisko oséb z niepetnosprawnosciami

i oséb starszych?

Seniorzy obecni na Facebooku czesto udostepniajg na swoich profilach

informacje o wydarzeniach bibliotecznych.
. Czy dostepne wydarzenia sg poddawane ewaluacji przez zespo6t instytuc;ji?

Podczas wydarzen prowadzona jest obserwacja widowni. Po wydarzeniach jest
miejsce na ocene jego przebiegu. Nie ma aktualnie procedur okres$lajgcych

zasady cyklicznej ewaluacji organizowanych wydarzen.

. Czy dostepne wydarzenia sg poddawane ewaluacji przez publicznos¢?
Po wydarzeniach jest miejsce na rozmowy publicznosci z zespotem Biblioteki.
Koniec wydarzenia nie oznacza zamkniecia Biblioteki. Jest to czas na rozmowy
przy kawie/herbacie. Nie ma aktualnie wypracowanych procedur w zakresie statej

ewaluacji wydarzenh przez ich uczestnikow.
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Zachecamy do szczegotowej analizy dostepnosci programu i wydarzen. W tym celu

nalezy wypetni¢ ponizszg tabele. Proponujemy uzupetnic jg na dwoch poziomach: 1)

dla catej instytucji (tj. w przypadku wizyty osoby z niepetnosprawnoscig lub osoby

starszej o dowolnym charakterze, np. w celu podpisania umowy o prace); 2) dla

konkretnych wydarzen, minimum dwdéch (np. koncert i warsztaty plastyczne).

Tabela moze bycC rozszerzana i uszczegotowiana, jak ma to miejsce w zatgczniku

numer 1 do Modelu Dostepnej Kultury (tam poszczegdlne etapy podrézy publicznosci

sg rozpisane na zagadnienia). Model Dostepnej Kultury: link (strona PERON).

1. Wizyta osoby z niepetnosprawnoscig/osoby starszej w celu podpisania umowy

O prace
ETAPY Pozyskanie | Proc | Droga na Poruszanie sie Doswiadcze | Utrzymani
PODROZY informacjio | es wydarzenie i po przestrzeni nie e kontaktu
PUBLICZNO | wydarzeniu | zaku | powrot instytuciji wydarzenia | z
SCl pu instytucjg
bileto
W

OBSZAR: Dostepna w Nie Brak komunikaciji Szerokie Pomocny Mozliwos¢
WZROK czesci strona | dotyc | miejskiej, brak korytarze, brak personel kontaktu

www zy przedprzewodnika | progéw, brak (pomoc w telefoniczn

instytuciji, z opisem drogi do | tyflografik i wejsciu do ego,

brak instytucii; oznaczen w jezyku | instytuciji i mailowego

dostepnych Braila, brak poruszaniu

dokumentow procedur sie wewnatrz)

cyfrowych, ewakuacji oséb z

brak tresci niepetnosprawnos

audio, brak ciami, mozliwosc¢

informacji o wprowadzania psa

dostepnosci przewodnika (brak

instytucji informaciji o tym

udogodnieniu),
jest mozliwosé
uzyskania pomocy

pracownika
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instytucji w
zakresie
poruszania sie po
instytucji i
udzielenia
informaciji,
mozliwos¢
obecnosci
opiekuna,
czesciowo
dostepna toaleta
przy szatni,
OBSZAR: Czesciowo Nie Brak komunikacji | Brak petli Brak Mozliwos¢
StUCH dostepna dotyc | miejskiej, brak indukcyjnej, brak ttumacza kontaktu
cyfrowo zy oznaczen procedur PJM i brak drogg
strona kierunkowych w ewakuacji osob z umiejetnosci elektronicz
internetowa, miejskiej niepetnosprawnos$ | personelu w ng (e-mail,
brak nagran przestrzeni ciami, jest tym zakresie | formularz
Z napisami i publicznej, brak mozliwos¢ kontaktowy
z przedprzewodnika | uzyskania pomocy Z poziomu
ttumaczenie z opisem drogi do | pracownika strony
m na PJM, instytucii; instytucji w WWW)
brak zakresie
informacji o poruszania sie po
dostepnosci instytucji i
instytucji udzielenia
informaciji,
mozliwos¢
obecnosci
opiekuna,
czesciowo
dostepna toaleta
przy szatni,
OBSZAR: Czesciowo Nie Brak komunikacji Szerokie korytarze | Toaleta w Wiele
RUCH dostepna dotyc | miejskiej, bez progoéw, brak czesci kanatow
strona zy potozenie na informacji o dostosowana | komunikacji
internetowa, uboczu miasta, rozmieszczeniu do potrzeb (telefoniczn
brak miejsce pomieszczen na os6b e, mailowy,
informaciji o parkingowe dla poszczegoinych poruszajgcyc | przez
dostepnosci osoéb z pietrach, h sie na formularz
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instytuciji; niepetnosprawno$ | przeszklona wozkach kontaktowy
ciami na parkingu | winda, bez modutu | dostepna z ze strony
bibliotecznym, gtosowego, poziomu hallu | www)
podjazd z barierkg | wspomagania gtdwnego na
do drzwi (z tytu drzwi, z parterze przy
budynku, brak koniecznoscig szatni, brak
oznaczen), brak statego trzymania | dostepnej
przedprzewodnika | przycisku w celu toalety na
z opisem drogi do | uruchomienia pietrze
instytucii; windy, brak
procedur
ewakuacji oséb z
niepetnosprawnos
ciami, jest
mozliwo$¢
uzyskania pomocy
pracownika
instytucji w
zakresie
poruszania sie po
instytucji i
udzielenia
informaciji,
mozliwo$¢
obecnosci
opiekuna, drzwi
wejsciowe ciezkie,
drewniane, bez
wspomagania
otwierania i bez
dzwonka
przywotujgcego;
OBSZAR: Brak Nie Brak oznaczen brak procedur Pomocny Wiele
ROZUMIEN] | materiatbw w | dotyc | kierunkowych w ewakuacji oséb z personel, kanatow
E ETR zy miejskiej niepetnosprawnos | doswiadczon | komunikaciji
przedstawio przestrzeni ciami, brak y W pracy z (telefoniczn
nych publicznej, brak oznaczen uzytkownika e, mailowy,
graficznie, przedprzewodnika | graficznych mi o réznych przez
informacje z opisem drogi do | rozmieszczenia potrzebach, formularz
pisane instytucii; pomieszczen, jest | brak szkolen kontaktowy
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intuicyjnie w mozliwos¢ specjalistyczn | ze strony
sposob uzyskania pomocy | ych WWW)
najbardziej pracownika personelu w
zrozumiaty instytucji w tym zakresie
zakresie
poruszania sie po
instytucji i
udzielenia
informaciji,
mozliwos¢
obecnosci
opiekuna;
OBSZAR: Czesciowo Nie Brak komunikacji brak procedur Pomocny Wiele
CZUCIE dostepna dotyc | miejskiej, brak ewakuacji oséb z | personel, kanatow
strona www, | zy oznaczen niepetnosprawnos$ | doswiadczon | komunikacji
kierunkowych w ciami, jest y W pracy z (telefoniczn
miejskiej mozliwos¢ uzytkownika e, mailowy,
przestrzeni uzyskania pomocy | mi o réznych przez
publicznej, brak pracownika potrzebach i formularz
przedprzewodnika | instytucji w doswiadczeni | kontaktowy
z opisem drogi do | zakresie ach, brak ze strony
instytucii; poruszania sie po | specjalistyczn | www)
instytucji i ych szkolen
udzielenia w tym
informaciji, zakresie,
mozliwos¢ brak pokoju
obecnosci wyciszen
opiekuna,
mozliwos¢
gwattownych
hataséw

dobiegajacych z
sgsiadujgcego z
Biblioteka

torowiska;
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2. Spotkanie autorskie
ETAPY Pozyskanie Proces | Droga na Poruszanie sie¢ | Doswiadcz | Utrzymani
PODROZY | informacji o zakupu | wydarzenie i po przestrzeni | enie e
PUBLICZN | wydarzeniu biletow | powrot instytuciji wydarzeni | kontaktu z
0SCl a instytucja
OBSZAR: Dostepna w Wydarz | Brak komunikacji | Brak tyflografik, Podczas Rozmowa
WZROK czesci strona enie nie | miejskiej, brak oznaczen w wydarzen po
www instytuciji, jest przedprzewodnik | jezyku Braila, nie stosuje spotkaniu
brak dostepnych | biletowa | a z opisem drogi | brak poziomego | sie (ewaluacja
dokumentow ne, brak | do instytucji; oznakowania dla | audiodeskry | ),
cyfrowych, brak | takiej niewidomych, pcji nawigzanie
tresci audio, informac brak procedur kontaktu
brak informacji o | ji na ewakuacji oséb z (telefonicz
dostepnosci stronie niepetnosprawno nego, z
instytucii; internet Sciami, opiekunem
owej mozliwosc¢ ),
wprowadzania zapraszani
psa przewodnika ena
(brak informacji kolejne
o tym wydarzenia

udogodnieniu),
jest mozliwos¢
uzyskania
pomocy
pracownika
instytucji w
zakresie
poruszania sie
po instytuciji i
udzielenia
informac;ji,
mozliwos¢
obecnosci
opiekuna, toaleta
czesciowo
dostepna przy

szatni;
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OBSZAR: Plakaty na Wydarz | Brak komunikacji | Brak petli Brak Zachecani
StUCH stronie www, w enie nie | miejskiej, brak indukcyjnej, brak | ttumacza edo
mediach jest oznaczen procedur PJM i petli kontaktu
spotecznosciow | biletowa | kierunkowych w | ewakuacji oséb z | indukcyjne, | drogg
ych, w miejskiej ne, brak | miejskiej niepetnosprawno | wyswietlane | elektronicz
przestrzeni takiej przestrzeni Sciami, jest sg napisy na,
publicznej informac | publicznej, brak mozliwosc¢ na zywo na
(czasami jina przedprzewodnik | uzyskania telewizorze
zaklejane innymi | stronie a z opisem drogi | pomocy na bocznej
plakatami), brak | internet | do instytuciji; pracownika Scianie hallu
umiejetnosci owej instytucji w (generowan
pisania ETR, zakresie e przez
brak zapowiedzi poruszania sie program
wideo z po instytucji i komputerow
napisami/ttumac udzielenia y), zte
zeniem na PJM, informaciji, nagtosnieni
brak gablot mozliwos¢ e
bibliotecznych w obecnosci
innych opiekuna,
czesciach
miasta
OBSZAR: Strona www, Wydarz | Brak komunikacji | Winda (brak Podczas Rozmowa
RUCH media enie nie | miejskiej, automatycznych | wydarzenw | po
spotecznosciow | jest potozenie drzwi, hallu wydarzeniu
e, plakaty w biletowa | Biblioteki na koniecznos¢ gtdwnym
miejskiej ne, brak | uboczu miasta, statego brak
przestrzeni takiej na parkingu jest | trzymania schodéw,
publicznej, brak | informac | miejsce dla oséb | przycisku, aby progow, jest
informacji o jina z uruchomic bezposredni
dostepnosci stronie niepetnosprawno | winde), brak dostep do
instytucii; internet | Sciami, z ktérego | procedur toalety
owej mozna dostac ewakuacji osoéb z | (czesciowo
sie na chodnik niepetnosprawno | dostepnej)

(kraweznik z
obnizonym
podjazdem), jest
podjazd z
barierkami do
tylnych drzwi
budynku (brak

Sciami, szerokie
korytarze bez
progow, jest
mozliwosc¢
uzyskania
pomocy

pracownika
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informaciji o tym instytucji w
rozwigzaniu), zakresie
brak dzwonka poruszania sie
zewnetrznego po instytucji i
przywotujgcego udzielenia
personel, ciezkie | informaciji,
drewniane drzwi | mozliwo$¢
bez obecnosci
wspomagania opiekuna, toaleta
otwierania, brak | cze$ciowo
przedprzewodnik | dostepna przy
a z opisem drogi | szatni;
do instytucji;
OBSZAR: Brak Wydarz | Brak oznaczen Brak informacji o | Pomocny Wiele
ROZUMIE umiejetnosci enie nie | kierunkowych w | rozmieszczeniu personel, kanatow
NIE stosowania jest miejskiej pomieszczen, doswiadczo | komunikacj

ETR, intuicyjne biletowa | przestrzeni brak procedur ny w pracy i

projektowanie ne, brak | publicznej, brak ewakuacjioséb z | z (telefonicz

zapowiedzi w takiej przedprzewodnik | niepetnosprawno | uzytkownika | ne,
sposoéb czytelny | informac | a z opisem drogi | $ciami, jest mi o mailowy,

i zrozumiaty jina do instytucji; mozliwosc¢ réznych przez
stronie uzyskania potrzebach, | formularz
internet pomocy brak kontaktowy
owej pracownika szkolen ze strony

instytucji w specjalistyc | www)

zakresie znych

poruszania sie personelu w

po instytuciji i tym

udzielenia zakresie

informacji,

mozliwo$¢

obecnosci

opiekuna, brak

pokoju wyciszen;
OBSZAR: Strona www, Wydarz | Biblioteka Brak oznaczenia | Biblioteka Rozmowa
CZUCIE media enie nie | znajduje sie na rozmieszczenia znajduje sie | (bezposred

spotecznosciow | jest uboczu, przed pomieszczen, przy torach nia,

e, plakaty w biletowa | budynkiem jest brak procedur obstugujgcy | telefoniczn

miejskiej ne, brak | park, co po ewakuacji oséb z | ch transport | a), kontakt

przestrzeni takiej zmroku moze niepetnosprawno | towarowy, mailowy,
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publicznej, nie informac | budzi¢ niepokdj, | $ciami, jest przez co przez
zamieszczamy jina brak mozliwos¢ niekiedy formularz
informacji o stronie przedprzewodnik | uzyskania stychac kontaktowy
mozliwych internet | a z opisem drogi | pomocy gwattowne na stronie
tresciach owej do instytucji; pracownika hatasy lub WWw
drastycznych instytucji w przejezdzaj
zakresie acy pociag
poruszania sie
po instytuciji i
udzielenia
informaciji,
mozliwo$¢
obecnosci
opiekuna, brak
pokoju wyciszen;
2. Kurs komputerowy dla seniorow
ETAPY Pozyskanie | Proces Droga na Poruszanie sie | Doswiadczen | Utrzyma
PODROZY | informacji o | zakupu wydarzenie i po przestrzeni | ie nie
PUBLICZN | wydarzeniu | biletow powroét instytucji wydarzenia kontaktu
0SCl z
instytucj
a
OBSZAR: Strona www, | Optata Brak komunikacji | mozliwo$¢ Materiaty Uroczyst
WZROK media wnoszona | miejskiej, brak wprowadzania szkoleniowe e
spotecznosci | u oznaczen psa przewodnika | wy$wietlane zakohcze
owe, brak bibliotekar | kierunkowych w (brak informacji o | na rzutniku nie
komunikatéw | za lub w miejskiej tym (mozliwos¢ kursu,
audio, sekretariac | przestrzeni udogodnieniu), powigkszenia), | wreczeni
ie, publicznej, brak brak tyflografik, brak e
informacja | przedprzewodnik | brak procedur audiodeskrypcj | dyplomd
przekazyw | a z opisem drogi | ewakuacji oséb z | i, brak W,
ana do instytucji; niepetnosprawno | klawiatury poczestu
podczas $ciami, jest dostosowane;j nek,
zapisow mozliwosc¢ do os6b z rozmowa
(telefonicz uzyskania niepetnospraw | o kursie,
nie, pomocy noscig wzroku | mozliwo$
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osobiscie), pracownika ¢ udziatu
na instytucji w opiekund
spotkaniu zakresie w
informacyj poruszania sie
nym, po instytuciji i
telefoniczn udzielenia
ie, przez informaciji,
prowadzgc mozliwosc¢
€go, obecnosci
opiekuna;
OBSZAR: Strona www, | Optata Brak komunikacji | brak procedur Brak petli Uroczyst
StUCH media wnoszona | miejskiej, brak ewakuacji oséb z | indukcyjnej, e
spotecznosci | u oznaczen niepetnosprawno | materiaty zakoncze
owe, plakaty | bibliotekar | kierunkowych w | $ciami, jest intuicyjnie nie
w miejskiej za lubw miejskiej mozliwos¢ pisane kursu,
przestrzeni sekretariac | przestrzeni uzyskania prostym wreczeni
publicznej ie, publicznej, brak pomocy jezykiem e
(brak gablot | informacja | przedprzewodnik | pracownika (stosowanie dyplomo
bibliotecznyc | przekazyw | a z opisem drogi | instytucji w fachowej W,
h, plakaty na | ana do instytuciji; zakresie terminologii poczestu
ogolnodoste | podczas poruszania sie jest jednak nek,
pnych zapisow po instytuciji i nieuniknione) nieformal
stupach sg (telefonicz udzielenia na
czesto nie, informaciji, rozmowa
zaklejane), osobiscie), mozliwos¢ o kursie,
brak na obecnosci mozliwo$
ttumaczenia | spotkaniu opiekuna, ¢ udziatu
komunikatéw | informacyj opiekuno
na PJM; nym, w
telefoniczn
ie, przez
prowadzac
ego, brak
informacji
w PIM/
wideo z
napisami
OBSZAR: Strona www, | Optata Brak komunikacji | brak procedur Indywidualne Uroczyst
RUCH media wnoszona | miejskiej, brak ewakuacji oséb z | podejscie e
spotecznosci | u oznaczen niepetnosprawno | prowadzgcego | zakonhcze
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owe, plakaty | bibliotekar | kierunkowych w $ciami, jest , ktéry moze nie
w miejskiej zalub w miejskiej mozliwos¢ podej$¢ do kursu,
przestrzeni sekretariac | przestrzeni uzyskania kazdego wreczeni
publicznej, ie, publicznej, pomocy kursanta e
brak informacja | miejsce pracownika dyplomo
informacji o przekazyw | parkingowe dla instytucji w w,
dostepnosci | ana 0os6b z zakresie poczestu
instytuciji; podczas niepetnosprawno | poruszania sie nek,
zapiséw $ciami, chodnik z | po instytuciji i rozmowa
(telefonicz | niskim udzielenia o kursie,
nie, kraweznikiem informaciji, mozliwo$
osobiscie), | prowadzacy do mozliwosc¢ ¢ udziatu
na podjazdu od obecnosci opiekund
spotkaniu | strony tylnych opiekuna, winda w
informacyj | drzwi (brak
nym, (drewnianych, automatycznych
telefoniczn | ciezkich, bez drzwi,
ie, przez wspomagania, koniecznosé
prowadzgc | bez dzwonka statego
ego, przywotujgcego), | trzymania
schody od strony | przycisku, aby
wejscia uruchomic
gtéwnego, brak winde),
przedprzewodnik
a z opisem drogi
do instytucji;
OBSZAR: Strona www, | Optata Brak oznaczen brak procedur Indywidualne Uroczyst
ROZUMIEN | media wnoszona | kierunkowych w | ewakuacji 0séb z | podejscie e
IE spotecznosci | u miejskiej niepetnosprawno | prowadzgcego | zakoncze
owe, plakaty | bibliotekar | przestrzeni Sciami, jest i mozliwos¢é nie
w miejskiej za lub w publicznej, brak mozliwosc¢ powtdrzenia kursu,
przestrzeni sekretariac | przedprzewodnik | uzyskania danych wreczeni
publicznej, ie, a z opisem drogi | pomocy zagadnien, e
informacje informacja | do instytucji; pracownika materiaty dyplomo
intuicyjnie przekazyw instytucji w szkoleniowe w,
pisane ana zakresie intuicyjnie poczestu
prostym podczas poruszania sie tworzone w nek,
jezykiem; zapisoéw po instytucji i zrozumiaty rozmowa
(telefonicz udzielenia sposoéb, brak o kursie,
nie, informaciji, pokoju mozliwos$
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osobiscie), mozliwos¢ wyciszen; ¢ udziatu
na obecnosci opiekuno
spotkaniu opiekuna; w
informacyj
nym,
telefoniczn
ie, przez
prowadzgc
ego,
OBSZAR: Strona www, | Optata Biblioteka brak procedur Mate grupy, Uroczyst
CZUCIE media wnoszona | znajduje si¢ na ewakuacji oséb z | Indywidualne e
spotecznosci | u uboczu, przed niepetnosprawno | podejscie zakoncze
owe, plakaty | bibliotekar | budynkiem jest Sciami, jest prowadzgcego | hie
w miejskiej za lubw park, okolica o mozliwos¢ , przerwy w kursu,
przestrzeni sekretariac | charakterze uzyskania trakcie zaje¢, wreczeni
publicznej, ie, przemystowym, pomocy mozliwos¢ e
brak informacja | hafasliwa, brak pracownika hataséw dyplomo
szczegotowe | przekazyw | przedprzewodnik | instytucji w dobiegajagcych | w,
jinformacjio | ana a z opisem drogi | zakresie z toréw poczestu
programie podczas do instytucji; poruszania sie kolejowych nek,
kursu zapisow po instytuciji i (roztadunek rozmowa
(telefonicz udzielenia towaroéw, ruch o kursie,
nie, informaciji, pociggow), mozliwo$
osobiscie), mozliwosc¢ brak pokoju ¢ udziatu
na obecnosci wyciszen; opiekuno
spotkaniu opiekuna, w
informacyj
nym,
telefoniczn
ie, przez
prowadzgc
ego,
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PUBLICZNOSC | RELACJE

1. Prosze wskazaé obszary dostepnosci wedtug Modelu Dostepnej Kultury,

ktorych reprezentanci pojawiajg sie w instytucji?
X OBSZAR WZROK

X OBSZAR StUCH

X OBSZAR RUCH

X OBSZAR ROZUMIENIE

X OBSZAR CZUCIE

2. Reprezentanci Ci pojawiaja sie w instytucji jako:
O PRACOWNICY
O WSPOLPRACOWNICY | ZLECENIOBIORCY
0 WOLONTARIUSZE

X PUBLICZNOSC BIERNA (czytelnicy)

X PUBLICZNOSC WEACZONA W DZIALANIA (wystawy prac podopiecznych

Warsztatu Terapii Zajeciowej)

3. Biorac pod uwage specyfike lokalng (albo dowolng inng, zaleznie od
zasiegu oddzialywania instytuciji), poziom uczestnictwa oséb z
niepetnosprawnosciami i oséb starszych w zyciu instytucji mozna oceni¢
jako:

[0 Zdecydowanie wysoki
X Umiarkowanie wysoki (w odniesieniu do senioréw)

O Niewyrdzniajgcy sie / niewidoczny
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X Umiarkowanie niski (w odniesieniu do osob ze szczegdlnymi

potrzebami / z niepetnosprawnosciami)

[0 Zdecydowanie za niski

O Trudno ocenié / nie wiem

4. Czy instytucja ma partnerstwa lub inne relacje ze sSrodowiskiem oséb z
niepetnosprawnosciami i osobami starszymi?
Tak.
Biblioteka wspotpracuje formalnie z Centrum Pomocy Socjalnej. W partnerstwie
(nieformalnym) Biblioteka wspétpracuje z Warsztatem Terapii Zajeciowej Caritas
Diecezji Drohiczynskiej, Srodowiskowym Domem Samopomocy oraz Zespotem

Szkot Specjalnych im. Jana Pawia Il w Sokotowie Podlaskim.

Nie.

Nie wiem.

5. Prosze opisac¢ charakter tych relacji (czas ich trwania, poziom relacji) oraz
okreslié czy majg one charakter formalny (to relacje pomiedzy instytucja a
organizacjami pozarzadowymi) czy nieformalny (to relacje z pojedynczymi
osobami lub grupami nieformalnymi).

Wspotpraca z Centrum Pomocy Socjalnej ma charakter formalny i polega na
organizowaniu przez Biblioteke prac spotecznie uzytecznych dla podopiecznych
CPS. Wspotpraca z Warsztatem Terapii Zajeciowej ma charakter nieformalny
(oprowadzanie wycieczek, organizowanie wystaw prac podopiecznych WTZ).
Podopieczni Srodowiskowego Domu Samopomocy uczestniczg w kursie
komputerowym. Uczniowie Zespotu Szkot Specjalnych im. Jana Pawta 1l sg

zapraszani i uczestniczg w bibliotecznych konkursach recytatorskich,
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przedstawieniach teatralnych bibliotecznej grupy teatralnej Wiraz. Wszystkie

wymienione partnerstwa trwajg od wielu lat.

. Jakie nowe kontakty i relacje moze / chce nawigzaé zespot instytucji

w niedalekiej przysztosci?

W przysziosci chcielibysmy dotrze¢ do srodowisk skupiajgcych osoby niewidome,
niedostyszace, diabetykow, dziatkowcdw. Kota tych grup funkcjonujg na terenie

Sokotowa Podlaskiego.

. Obecnosci i reprezentacji jakiej grupy oséb o szczegdlnych potrzebach

najbardziej brakuje w instytucji?

W Bibliotece brakuje grup z obszaru rozumienia i czucia. Sg to obszary, ktére

trudno zweryfikowa¢ w odniesieniu do dotychczasowych uzytkownikow instytuciji.
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ZASOBY DOSTEPNYCH TEKSTOW KULTURY

1. Czy w zasobach instytucji sg teksty kultury dostepne dla oséb z
niepetnosprawnosciami i oséb starszych?
a) Tak, dostepne dzieki narzedziom i ustugom adaptacyjnym (filmy na
Youtube)

b) Tak, opracowane od poczatku jako dostepne (ksigzki z duzym drukiem,

filmy z audiodeskrypcjg, audiobooki)
c) Nie

d) Nie wiem.

2. Jak oceniana jest przez Was liczba dostepnych tekstéow kultury w
instytucji?
a) Dostepnych tekstow kultury nie ma.

b) Jest ich za mato — oferta nie jest zadowalajgca dla publicznosci.

c) W sam raz dla obstugi naszej publicznosci o szczegdélnych potrzebach.

d) Jestich ,za duzo” — czujemy, ze nie wykorzystujemy wszystkiego w pefni.

3. Jak przechowywane sg narzedzia dostepu, np. audiodeskrypcje, nagrania w
jezyku migowym, karty w tekscie tatwym do czytania, itp.?
a) Tylko on-line albo jako kopie cyfrowe.
b) Tylko w formach tradycyjnych (fizycznych)

c) ltak, itak —w zaleznosci od obiektu (on-line: filmy z napisami na Youtube;

w formatach tradycyjnych: filmy na ptytach DVD, papierowe ksigzki z duzym
drukiem)

d) Nie wiem.
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. Czy baza dostepnych tekstéw kultury albo informacje o nich sg dostepne
dla publicznosci?
a) Tak, online.

b) Tak,w siedzibie instytuciji (pétka z ksigzkami z duzym drukiem)

c) Nie (brak spisu filméw z audiodeskrypcja)

d) Nie wiem.

. Jakie teksty kultury sg dostepne?
- czes¢ filmow o charakterze historycznym, tworzonych przez Pracownie
Dokumentacji Dziejow Miasta.
- ksigzki papierowe wydawane z duzym drukiem,

- filmy na DVD z audiodeskrypcja.

. Jakie sg najwieksze przeszkody w udostepnianiu tekstéw kultury w

instytucji?

- finanse (brak wystarczajgcych srodkéw na zakup wiekszej liczby ksigzek z
duzym drukiem, filméw z audiodeskrypcjg, audiobookdw, czytnikow e-bookow i

odtwarzaczy audiobookow),

- niewystarczajgce kompetencje zespotu w zakresie tworzenia napiséw,

audiodeskrypciji, materiatow w ETR,

- zasoby kadrowe — brak mozliwosci wyznaczenia os6b zajmujgcych sie

wytgcznie tworzeniem i udostepnianiem tekstow kultury,

- warunki techniczne — brak odpowiedniego dysku na gromadzenie i
udostepnianie plikéw cyfrowych, brak odtwarzaczy audiobookoéw i czytnikéw e-

bookdw.
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7. Podczas jakiego typu wydarzen zespét instytucji pracuje na bazie

dostepnych tekstow kultury?

Dostepne teksty kultury w Bibliotece sg udostepniane czytelnikom podczas ich
odwiedzin w celu wypozyczenia ksigzki/filmu. Nie organizowalismy do tej pory

wydarzen opartych na naszej bazie dostepnych tekstéw kultury.

8. Czy w otoczeniu instytucji kultury sg obiekty dostepne (np. rzezby, pomniki
przyrody, budynki albo widoki i uktady architektoniczne)?
Przed Bibliotekg znajduje sie skwer miejski czesciowo dostepny (obnizony
kraweznik, przejscie przez ulice prowadzi do sciezki rowerowej, z ktorej mozna
dostac sie na teren skweru).
Pomiedzy skwerem a budynkiem Biblioteki znajduje sie parking z miejscem dla
0s0b z niepetnosprawnosciami. Z tego miejsca mozna dostac sie przez niski
kraweznik na chodnik, z ktérego jest dostep do podjazdu umozliwiajgcego
dotarcie do wejscia do instytucji. Przy Bibliotece, z poziomu chodnika, mozna
dostac sie do dwoch tablic pamigtkowych umieszczonych na kamieniach (jeden
poswiecony pamieci osob wywiezionych na Syberie, drugi poswiecony pamieci

Zydoéw wywiezionych do obozu w Treblince).
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